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Facility  Availability  Additional Notes   

Total number of beds  251  12CCU 

Multi Floors  7   

Elevator(s)  4   

Tour Information  ☒  Madisen Thomson RSC 

      

Long Term Care Room Type  Availability  Additional Notes 

Private Room  ☒  127 rooms 

Semi‐Private Rooms  ☒  35 rooms 

Basic, 2 bed   ☐  NA 

Basic, 4 bed  ☐  NA 

Basic Ward  

☒  27 rooms (Have all been 
changed to 2 beds as per 
MLTC) 

Couple in same room 
☒  May not be feasible at time of 

admission 

Long Term Room Type Other Notes     8th floor has CCU unit 

      

Short Stay Beds  Availability  Additional Notes 

Private (Non‐funded) Beds  No   

Interim Beds  No   

Respite Beds  No   

Convalescent Care Program  ☒  12 beds on 8th floor 

      

Bathroom Types and Amenities  Availability  Additional Notes 

Ensuite Private  ☒   

Ensuite Shared  ☒   

Shared per floor  ☐   

Elevated toilet seat  ☒   

Emergency call system  ☒   

      

Special Units  Availability  Additional Notes 

Alzheimer's Special Unit  ☐   

Palliative Care Unit  ☐   

Secure Unit (specialized dementia care) 
☒  2nd/3rd floor are secure units 

(wandering risk) 

      

Special Programs  Availability  Additional Notes 

Acquired Brain Injury Program  ☐   

Behavioural Support Program  ☐   

Psychogeriatric Program  ☐   

Resident Under 55 Program  ☐   
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Speciality Resident Care Services  Availability  Additional Notes 

Peritoneal Dialysis  ☐   

Bariatric Accommodations  ☐   

      

Security  Availability  Additional Notes 

Entrance Enabled Secure Coded Access Doors 
(keyless entry) 

☒   

Wander Management System Available  ☒   

Nightly Resident Checks  ☒   

      

Meals and Beverages   Availability  Additional Notes 

Central Dining  ☒   

Dining Area on Each Unit  ☒   

Family Dining Area  ☒  Must be booked through home 

Meal Tray Services  ☐   

Meal Tray Service for Residents that are Ill  ☐   

Cultural Diets accommodated  ☒   

Alcohol ‐ Pub/Social Event(s)  ☐   

Alcohol ‐ Alcohol at Doctor's Discretion  ☒   

      

Amenities Offered  Availability  Additional Notes 

Air Conditioning ‐ Entire Facility  ☒   

Air Conditioning ‐ In Common Areas  ☒   

Air Conditioning In‐Suite  ☒   

Furniture Policy  ☒   

Individually Controlled Air Conditioning  ☐   

Individually Controlled Heating  ☐   

Pets ‐ Not Allowed  ☐   

Pets ‐ Pets Can Stay in Facility  ☐   

Pets ‐ Pets May Visit  ☐   

Secure Courtyard/Garden  ☒   

Smoking ‐ Designated Indoor Area  ☐   

Smoking – Outdoors  ☒   

Smoking ‐ Supervision Required  ☐   

Wifi/Internet Central  ☒   

Wifi/Internet for Individual Residents  ☒   

      

Special Services   Availability  Additional Notes 

Spiritual Services  ☒  Essential service 

Ethno‐cultural Focus  ☐   
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Language Services Available  ☐   

Therapy Pet Visiting Program  ☒   

      

Power Mobility Aides 

Availability  Additional Notes 

Motorized Scooter Allowed  ☐   

Motorized Wheel Chair Allowed  ☒   

      

Additional Personal Services  Availability  Additional Notes 

Banking   ☒   

Convenience store (Tuck Shop)  ☐  Not at this time 

Entertainment  ☒   

Hairdresser / Barber  ☒   

Library  ☐   

Mail Delivery  ☒   

Pool  ☐   

Recreational Services  ☒   

Special Outings  ☒   

Telephone Available In‐Suite  ☒   

Transportation to Non‐Medical 
Appointments 

☐   

TV ‐ Cable available In‐Suite  ☒  rogers 

TV Lounge  ☒   

      

 


